MOLL GRUPPE

AUTO PERFORMANCE

MOLL4YOU BONUSPROGRAMM

1. TEILNAHMEBEDINGUNGEN/AGB

1.1 Das MOLL4YOU Bonusprogramm wird von der Autohaus Adelbert Moll GmbH & Co KG, der Autohaus
Moll Kaarst GmbH und der Moll GmbH & Co. KG, nachfolgend Moll Gruppe genannt, Rather Strafse 78-
80, 40476 Dusseldorf, betrieben. Laden Sie sich daftr im APP Store oder im Google Play unsere App
MOLL4YOU auf Ihr Smartphone. Mit dem MOLL4YOU Bonusprogramm sammeln Sie als Fahrzeughalter
Bonuspunkte und Sonderpunkte fur Serviceleistungen, Teile- sowie Zubehorkaufe bei den teilnehmenden
Unternehmen der Moll Gruppe, ausgeschlossen sind die Moll Sportwagen Koln GmbH und die Moll
Sportwagen Hannover GmbH. Im Weiteren werden Bonuspunkte und Sonderpunkte zusammen als
Bonuspunkte bezeichnet. Die teilnehmenden Unternehmen der Moll Gruppe sind in der MOLL4YOU App
aufgelistet. Als Teilnehmer des MOLL4YOU Bonusprogrammes konnen Sie die gesammelten Bonuspunkte
einsetzen, um einen Nachlass auf lhre nachste Rechnung bei einem der teilnehmenden Unternehmen der
Moll Gruppe in Hohe des Gegenwertes der gesammelten Bonuspunkte zu erhalten.

1.2 Fur die Teilnahme am MOLL4YOU Bonusprogramm gelten die nachfolgenden allgemeinen
Teilnahmebedingungen in ihrer jeweils glltigen Fassung. Mit dem Einloggen in das Bonusprogramm in
der MOLL4YOU APP und der erstmaligen Sammlung von Bonuspunkten, erkennen Sie diese allgemeinen
Teilnahmebedingungen an.

1.3 Bonuspunkte konnen Sie bei allen teilnehmenden Unternehmen der Moll Gruppe sammeln. Die
gesammelten Bonuspunkte konnen Sie ebenfalls bei allen teilnehmenden Unternehmen der Moll Gruppe
einlosen.

1.4 Am Bonusprogramm kann jede naturliche Person teilnehmen, die das 18. Lebensjahr vollendet hat.

1.5 Sie versichern, dass alle von Ihnen in der MOLL4YOU APP gemachten Angaben richtig sind und Sie zur
Teilnahme am Bonusprogramm berechtigt sind. Bei Anderungen lhrer Daten, andern Sie diese bitte auch im
Profil der MOLL4YOU APP unverzuglich, da ansonsten eine ordnungsgemafe Gutschrift Ihrer Bonuspunkte
nicht sichergestellt werden kann.

1.6 Die Moll Gruppe behélt sich vor, weitere Unternehmen der Moll Gruppe in das Bonusprogramm
aufzunehmen. Ebenso konnen Unternehmen aus dem Bonusprogramm austreten und daran nicht mehr
teilnehmen. Die Moll Gruppe wird zusatzliche am Bonusprogramm teilnehmende Unternehmen der Moll
Gruppe sowie etwaige nicht mehr am Bonusprogramm teilnehmende Unternehmen der Moll Gruppe jeweils
in der MOLL4YOU App bekannt geben.

2. DER MOLL4YOU BONUSPROGRAMM BARCODE

2.1 Jeder Teilnehmer, der sich in der MOLL4YOU App fur das Bonusprogramm ordnungsgemaf und
rechtsverbindlich angemeldet hat, erhalt einen personalisierten Barcode. Der Barcode in der MOLL4YOU
App verbleibt im Eigentum der Moll Gruppe. Dieser darf nur durch den Teilnehmer verwendet werden, auf
den die MOLL4YOU App ausgestellt ist. Eine Weitergabe an Dritte oder eine Uberlassung an Dritte ist nicht
zulassig.

3. SAMMELN VON BONUSPUNKTEN

3.1 Die Bonuspunkte werden freiwillig gutgeschrieben, so dass ein Rechtsanspruch auf Gutschrift von
Bonuspunkten hieraus nicht abgeleitet werden kann.

3.2 Ein Bonuspunkt hat einen Gegenwert von 1 Cent.
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3.3 Auf Serviceleistungen, Teile- und Zubehorkaufe werden Bonuspunkte gutgeschrieben. Daruber

hinaus konnen Sonderpunkte erlangt werden. Wann Sie Bonuspunkte und Sonderpunkte gutgeschrieben
bekommen und wie viele Bonuspunkte Sie erhalten, erfahren Sie jederzeit unter www.moll.de oder

durch die Anfrage beim teilnehmenden Unternehmen der Moll Gruppe, bei dem Sie die Bonuspunkte
erhalten mochten. Fur alle Serviceleistungen, Teile- und Zubehorkaufe, die Uber einen Online-Shop

der teilnehmenden Unternehmen der Moll Gruppe erworben werden, werden keine Bonuspunkte auf

der MOLL4YOU App gutgeschrieben. Auf Serviceleistungen, Teile- und Zubehorkaufe werden keine
Bonuspunkte gutgeschrieben, soweit hierauf ein anderer Gutschein angewendet oder anderweitiger
Nachlass gewahrt wird oder der Erwerb bzw. die Durchfuhrung im Rahmen einer Gutscheinaktion

erfolgt. DarUber hinaus werden ebenfalls keine Bonuspunkte auf Serviceleistungen, Teile- und
Zubehorkaufe gutgeschrieben, die im Rahmen einer Garantie oder aus Kulanz oder im Rahmen von
Gewahrleistungsanspriichen Ubergeben bzw. erbracht werden. Aufderdem erhalten Sie keine Bonuspunkte
bei Rechnungen von externen Dienstleistern. Die jeweils teilnehmenden Unternehmen der Moll Gruppe
behalten sich das Recht vor, die Gewahrung von Bonuspunkten einzuschranken und zu verandern sowie
die Anzahl der gewahrten Bonuspunkte abweichend zu regeln, z.B. bei Sonderaktionen. Die Angaben unter
www.moll.de gehen den Angaben beim teilnehmenden Unternehmen der Moll Gruppe vor.

3.4 Fur bonuspunkteberechtigte Serviceleistungen, Teile- und Zubehorkaufe werden die Bonuspunkte
bei Ausstellung der Rechnung gutgeschrieben. Die fur die ausgestellte Rechnung gutgeschriebenen
Bonuspunkte werden nachtraglich wieder storniert, sofern die ausgestellte Rechnung nicht vollstandig
ausgeglichen wurde.

3.5 Der an der MOLL4YOU App teilnehmenden Unternehmen der Moll Gruppe bleibt es vorbehalten, die
Gutschrift von Bonuspunkten auszuschlieRen, wenn Ihnen andere Rabatte oder Vergunstigungen gewahrt
werden.

3.6 Bei Ruckgangigmachung (Vertragsaufhebung, Anfechtung, Rucktritt, Umtausch, Widerruf etc.) eines
Vertrages, fur den Ihnen Bonuspunkte gutgeschrieben wurden sowie bei Fehlbuchungen und Missbrauch
wird die entsprechende Gutschrift der Bonuspunkte storniert. Ebenfalls wird die Gutschrift der Bonuspunkte
storniert, wenn der in Rechnung gestellte Betrag fur die bonuspunkteberechtigten Serviceleistungen,

Teile- und Zubehorkaufe nicht vollstandig ausgeglichen wurde. Wurde Uber die zu stornierende Anzahl

an Bonuspunkten bereits lhrerseits verflgt, und ist die Stornierung aufgrund dieser Verfigung ganz oder
teilweise nicht mehr moglich, so sind Sie verpflichtet, den Gegenwert der Bonuspunkte als Geldbetrag

an die Moll Gruppe zu erstatten, soweit die vorhandenen Bonuspunkte fur die Stornierung nicht mehr
ausreichen.

3.7 Bonuspunkte konnen nur insoweit gutgeschrieben werden, soweit dieses rechtlich zulassig ist. Daruber
hinaus werden keine Bonuspunkte fur Serviceleistungen, Teile- und Zubehorkaufe gutgeschrieben, soweit
der sich hierfur ergebende Preis/Rechnungsbetrag mittels der gesammelten Bonuspunkte beglichen wurde.
3.8 Pro Rechnung kénnen Sie maximal 10.000 Punkte erhalten.

4. PUNKTESTAND

Ihre Bonuspunkte werden bei der Moll Gruppe unter lhrer MOLL4YOU App gutgeschrieben. |hren aktuellen
Punktestand konnen Sie in der MOLL4YOU App abrufen oder bei einem der teilnehmenden Unternehmen
der Moll Gruppe erfragen.

5. VERFALL DER BONUSPUNKTE

Die jeweils gutgeschriebenen Punkte verfallen mit Ablauf des 31.12. eines jeden Kalenderjahres, frihestens

jedoch mit Ablauf von 24 Monaten ab ihrer Gutschrift. Der Verfall der Bonuspunkte nach erfolgter
Kindigung ist in Ziffer 9. und 10. speziell geregelt.
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6. EINLOSEN VON MOLL4YOU PUNKTEN

6.1 Sobald Ihre gesammelten Bonuspunkte Ihrem Kundenkonto gutgeschrieben sind, konnen Sie diese

bei der nachsten Durchfihrung von Serviceleistungen oder bei Ihrem nachsten Kauf von Teilen und
Zubehor in allen teilnehmenden Unternehmen der Moll Gruppe einlosen, sodass der von lhnen zu zahlende
Rechnungsbetrag/Preis mit Ihren MOLL4YOU Bonuspunkten verrechnet wird und Sie nur noch einen ggf.
bestehenden Differenzbetrag zahlen mussen.

6.2 Die Einlosung der Bonuspunkte erfolgt nach dem jeweiligen Zeitpunkt der Gutschrift, d.h. die zuerst
erworbenen Bonuspunkte werden zuerst eingelost.

6.3 Eine Barauszahlung der Bonuspunkte ist nicht moglich.
7. HAFTUNG DER MOLL4YOU DIENSTLEISTUNG

7.1 Die Haftung der Moll Gruppe, gleich aus welchem Grunde, ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
beschrankt. Diese Haftungsbeschrankung gilt auch zu Gunsten von Organen, Erfullungs- oder
Verrichtungsgehilfen.

7.2 Bei einer leicht fahrlassigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung beschrankt auf
darauf zurlckzufuhrende Sach- und Vermogensschaden in Hohe des vorhersehbaren typischerweise
eintretenden Schadens. Eine wesentliche Vertragspflicht ist diejenige Pflicht, deren Erfullung die
ordnungsgemafe Durchfuhrung des Vertrages Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung Sie als
Kunde regelmaRig vertrauen durfen. Die Geltendmachung von Mitverschulden bleibt unberuhrt.

7.3 Die Haftungsbegrenzungen nach den vorstehenden Abs. 7.1 und 7.2 gelten nicht bei Verletzung von
Leben, Korper oder Gesundheit sowie fur Anspriche nach dem Produkthaftungsgesetz sowie in den Fallen,
in denen das Gesetz solche Haftungsbegrenzungen verbietet.

8. MISSBRAUCH

8.1 Wenn Sie den Verdacht haben, dass ein Dritter lhre MOLL4YOU App missbrauchlich verwendet,
benachrichtigen Sie bitte unverzlglich die Moll Gruppe unter folgender E-Mail-Adresse: marketing@moll.de.
Flr Schaden, die nach dieser Benachrichtigung durch missbrauchliche Verwendung entstehen, haften Sie
nicht. Im Ubrigen gilt Ziffer 7.

8.2 Die Nichteinhaltung der Teilnahmebedingungen wird von der Moll Gruppe als missbrauchliche
Handhabung der MOLL4YOU App betrachtet. In diesem Fall behalt sich die Moll Gruppe das Recht vor, die
MOLL4YOU App fristlos zu kiindigen und die missbrauchlich akquirierten MOLL4YOU Bonuspunkte ohne
Entschadigung zu stornieren.

9. KUNDIGUNG

9.1 Sie konnen die Teilnahme an der MOLL4YOU App jederzeit ohne Einhaltung einer Frist durch schriftliche
Mitteilung an die Moll Gruppe oder per E-Mail an marketing@moll.de beenden.

9.2 Eine Kundigung durch die Moll Gruppe ist nur unter Einhaltung einer Frist von 4 Wochen zum
Monatsende moglich, es sei denn, die Kindigung erfolgt aus wichtigem Grund. Ein wichtiger Grund ist z.B.
die missbrauchliche Handhabung der MOLL4YOU App (vgl. Ziffer 8.3).

9.3 Bei einer Kiindigung durch die Moll Gruppe erhalten Sie einen Monat nach Wirksamwerden der

Kindigung die Gelegenheit, Ihre gesammelten Bonuspunkte entsprechend Ziffer 6 einzulosen, es sei denn,
Sie haben zu einer Klindigung aus wichtigem Grund schuldhaft Anlass gegeben, in diesem Fall gilt Ziffer 8.3.
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10. BEENDIGUNG DES BONUSPROGRAMMS DER MOLL4YOU APP UND ANDERUNG DER
ALLGEMEINEN TEILNAHMEBEDINGUNGEN

10.1 Die Moll Gruppe behalt sich das Recht vor, andere Unternehmen mit der Abwicklung des
Bonusprogramms der MOLL4YOU App zu beauftragen bzw. neue Unternehmen der Moll Gruppe in das
Programm aufzunehmen. Ebenso kdonnen bisher am Bonusprogramm der MOLL4YOU App teilnehmende
Unternehmen aus dem Programm ausscheiden. Die Moll Gruppe wird Sie hierzu auf der Internetseite www.
moll.de informieren.

10.2 Die Moll Gruppe behalt sich das Recht vor, dass Bonusprogramm der MOLL4YOU App unter
Einhaltung einer angemessenen Frist, bei Vorliegen eines wichtigen Grundes auch ohne Einhaltung
einer solchen Frist, unter angemessener Wahrung lhrer Belange einzustellen, zu erganzen oder sonst zu
verandern.

10.3 Bei einer Einstellung des Bonusprogramms der MOLL4YOU App erhalten Sie fur einen Monat nach
Einstellung die Gelegenheit, Ihre bis zur Einstellung gesammelten Bonuspunkte entsprechend Ziffer 6
einzulosen.

10.4 Die Moll Gruppe behalt sich vor, diese Allgemeinen Teilnahmebedingungen zum Bonusprogramm

der MOLL4YOU App zu andern oder zu erganzen, soweit dies im Interesse einer einfachen und sicheren
Abwicklung oder zur Verhinderung von Missbrauchen geboten ist. Auf Anderungen werden Sie per

E-Mail oder durch Benachrichtigung in lhrem Kundenkonto auf der Internetseite www.moll.de rechtzeitig
hingewiesen. Die gedanderte Fassung der Teilnahmebedingungen konnen Sie Uber die Internetseite www.
moll.de abrufen. Sofern Sie nicht mit den Anderungen einverstanden sind, kénnen Sie das Bonusprogramm
der MOLL4YOU App bis zum Inkrafttreten der Anderung geméR Ziffer 9.1 kiindigen. Machen Sie von

der Kindigungsmoglichkeit keinen Gebrauch, so werden die geanderten Bedingungen zum mitgeteilten
Anderungszeitpunkt wirksam. Hierauf wird Sie die Moll Gruppe in ihrer Mitteilung hinweisen.

11. ANWENDBARES RECHT
11.1 Es gilt deutsches Recht mit Ausnahme von dessen internationalen Privatrecht.

11.2 Sofern Sie als Kaufmann am Bonusprogramm der MOLL4YOU App teilnehmen, ist fur samtliche
gegenwartigen und zukunftigen Anspriche aus diesem Bonusprogramm ausschlief3licher Gerichtsstand der
Sitz der Moll Gruppe.

11.3 Der gleiche Gerichtsstand gilt, wenn Sie keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben, nach
Beginn der Teilnahme an dem Bonusprogramm der MOLL4YOU App Ihren Wohnsitz oder gewohnlichen
Aufenthaltsort aus dem Inland verlegt haben oder Ihr Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthaltsort zum
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

12. DATENSCHUTZ

12.1 Verantwortlich fir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten im Rahmen des
Bonusprogramms der MOLL4YOU App ist die Autohaus Adelbert Moll GmbH & Co.KG,

Rather Strafse 78-80, 40476 Dusseldorf Im Rahmen der Datenschutzerklarung wird die Moll Gruppe
berechtigt, die von Ihnen angegebenen Daten sowie weitere ggf. aus einem Beratungsgesprach erhobenen
Informationen, in einer zentralen Datenbank, die von der Moll Gruppe verwaltet wird, zu speichern und
dabei mit anderen Daten der Unternehmen der Moll Gruppe zusammenzufuhren. Weiterhin ist die Moll
Gruppe berechtigt, Ihre Daten zu nutzen, so dass auch die weiteren Unternehmen der Moll Gruppe keine
Dritten im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes sind. Dienstleister, die im Auftrag der Moll Gruppe

Daten verarbeiten, sind im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes streng vertraglich verpflichtet und
datenschutzrechtlich keine Dritten. Personenbezogene Daten werden nicht an Dritte Ubermittelt; im
Einzelfall kann eine gesetzliche Pflicht zur Ubermittlung personenbezogener Daten an 6ffentliche Stellen

bestehen. moll.de
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12.2 Bei Teilnahme am Bonusprogramm der MOLL4YOU App werden aus der MOLL4YOU Anmeldung
Ihre Anrede, Name, Anschrift, Geburtsdatum, Telefonnummer (soweit angegeben) und die E-Mail-Adresse
Ubernommen und verwendet.

12.3 Weitere ggf. aus einem Beratungsgesprach erhobenen Informationen und personenbezogene Daten,
mit denen eine individuellere Betreuung ermaoglicht wird, werden erhoben und in einer zentralen Datenbank,
die von der Moll Gruppe verwaltet wird, gespeichert und dabei mit anderen Daten der Unternehmen der
Moll Gruppe zusammengefuhrt. Die Daten konnen fur Informationen tGber Produkte und Dienstleistungen
der Unternehmen der Moll Gruppe und fur Zwecke der Markt- und Meinungsforschung ausschlief3lich
durch die Moll Gruppe, das betreuende Autohaus und die weiteren Unternehmen der Moll Gruppe sowie
die beauftragten Dienstleister genutzt werden, sofern Sie eine entsprechende Datenschutzrechtliche
Einwilligungserklarung abgegeben haben.

12.4 Die im Rahmen des Bonusprogramms der MOLL4YOU App erhobenen Daten werden fir die
Abwicklung des Bonusprogramms der MOLL4YOU App (zur Punkteverwaltung) und zu Marketingzwecken
(zur werblichen Ansprache bestimmter Teilnehmer, zu Marktforschungszwecken sowie zur
Leistungsoptimierung durch anonyme statistische Auswertungen) verwendet.

12.5 Sofern Sie als Teilnehmer am Bonusprogramm der MOLL4YOU App keine Zusendung von Werbung
mehr wunschen, kann der Zusendung von Werbung jederzeit durch schriftliche Mitteilung an die Autohaus
Adelbert Moll GmbH & Co.KG, Rather Stralde 78-80, 40476 Dusseldorf oder per E-Mail an Datenschutz@
moll.de widersprochen werden (Widerspruchsrecht). Sie erhalten dann keine Informationen und Angebote
mehr und samtliche im Rahmen des Bonusprogramms der MOLL4YOU App erhobenen Daten werden nur
noch fur die Abwicklung des Bonusprogramms der MOLL4YOU App und fUr eine anonyme statistische
Auswertung genutzt. Der Widerspruch hat keine Auswirkungen auf die Teilnahme am Bonusprogramm der
MOLL4YOU App; es konnen weiterhin Bonuspunkte gesammelt und eingelost werden.

12.6 Fur die Berichtigung, Loschung oder Sperrung lhrer Daten oder AuskUnften zu lhren im Rahmen des
Bonusprogramms der MOLL4YOU App gespeicherten Daten konnen Sie sich unter Angabe des konkreten
Anliegens schriftlich an die Autohaus Adelbert Moll GmbH & Co.KG, Rather Strafse 78-80, 40476 Dusseldorf
oder per E-Mail an Datenschutz@moll.de wenden.

Stand: 14.12.2022
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